
DOPLŇKOVÉ SLUŽBY:

Zahrnuté v ceně

eCommerce aplikace

Standardní obalové materiály

Proaktivní informace o doručení

Nonstop zákaznický servis

Přeprava „ze stolu na stůl“

Pravidelné vyzvedávání zásilek v předem určeném časovém rozpětí

Druhý pokus o doručení

Sledování pohybu zásilek

Přesměrování zásilky

On-line objednávka

Dokumentace (např. WB)

Úprava údajů na nákladovém listu

DOPLŇKOVÉ SLUŽBY:

Dostupné za příplatek Cena

Pojištění zásilky 1 % z hodnoty zásilky s minimálním poplatkem 300 Kč

Speciální obalové materiály cena stanovena individuálně dle typu zásilky a balení

Znovuotevření fakturačního zákaznického čísla DHL 300 Kč

Změna plátce přepravy po datu vystavení faktury 300 Kč

Otevření 11 a více zákaznických čísel DHL 300 Kč

ORIENTAČNÍ PŘEHLED OBSLUHOVANÝCH MÍST S ČASEM DORUČENÍ DO 9.00 HODIN:

Brno Praha

Jihlava Zlín

Olomouc

Přehled obsluhovaných oblastí je pouze orientační a může se v průběhu platnosti tohoto materiálu navýšit. Pro upřesnění 
obsluhovaných míst s časem doručení do 9.00 hodin kontaktujte, prosím, svého obchodního zástupce nebo nonstop zákaznický 
servis na lince 840 103 000.

DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

prginfo@dhl.com

www.dhl.cz, www.dhl4you.cz

Nonstop servis: +420 840 103 000

Telefon: +420 220 300 111

Fax: +420 585 242 017

DomesticLetecká přeprava – Time Defi nite Doručení do 9.00 hodin




